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Designagdo do projeto | FRILUX - DIGITALIZAR +
Cadigo do projeto | 7288

Regido de intervencgdo | Area Metropolitana do Porto
Entidade Beneficiaria | Frilux, Lda.

Data de aprovagao | 04-10-2024

Data de inicio | 18-11-2024

Data prevista de conclusdo | 18-11-2025

Custo total elegivel | 25.000,00 EUR

Apoio Financeiro PRR | 12.500,00 EUR

Descri¢cdao da operagao

Este projeto tem como objetivo promover a transicdo digital da empresa através da
implementacdo de uma estratégia de internacionalizacdao baseada no e-commerce e no
marketing digital, reforcando a presenca online da Frilux, aumentando a sua visibilidade e
criando novas oportunidades de negdcio em mercados internacionais.

Para esse efeito, o projeto contempla a reformulacao do website institucional da empresa
e a criacdo de uma loja online prépria, dotada de funcionalidades de comércio eletrénico
para permitir a apresentacao estruturada dos produtos e servicos, a interacdo com
clientes e a realizacdo de pedidos através de canais digitais.

Foi implementado um conjunto de ag¢Bes de marketing digital para a promocao
internacional da empresa, incluindo estratégias de SEO e SEA para melhoria do
posicionamento nos motores de busca, campanhas de Social Media Marketing e
ferramentas de andlise de dados que permitem monitorizar o comportamento dos
utilizadores e otimizar a presenca digital da empresa.

Esta operacdo permite modernizar os processos comerciais da Frilux, melhorar a
comunicacdo com clientes e potenciar a captacao de novos contactos comerciais em
mercados internacionais, contribuindo para a consolidacdo da estratégia de crescimento
e internacionalizacdo da empresa através de canais digitais.

Objetivos e resultados esperados

Objetivos:

Promover a transicdo digital da empresa através da implementacdo de solugbes de e-
commerce e marketing digital, inovando o modelo de negécio e reforcando a capacidade
da Frilux para operar e captar oportunidades comerciais em mercados internacionais.



Resultados Esperados:
Criacdo de loja prépria online =1
N¢ de novos servigos e/ou funcionalidades introduzidas em loja prépria online = 2

N.2 de mercados abrangidos no ambito das a¢des de marketing digital = 3



